
GEORGIA PATHWAYS 
TO COVERAGE™ 
CÓMO REALIZAR UNA SOLICITUD

Georgia Pathways to Coverage es un nuevo programa 
que tiene como objetivo ayudar a los ciudadanos de 
Georgia con bajos ingresos a calificar para acceder a 
Medicaid y que de otra manera no serían elegibles para 
acceder a Medicaid tradicional. Mediante el programa 
Pathways, se introduce una nueva categoría de 
elegibilidad de Medicaid en Georgia, lo cual mejora el 
acceso a la cobertura de salud asequible y de calidad 
para aquellas personas en el estado que no pueden 
acceder a ella en la actualidad.  

DÓNDE PRESENTAR LA SOLICITUD 
Los residentes de Georgia pueden presentar la solicitud 
mediante el Portal del Cliente de Gateway en línea en 
gateway.ga.gov. También puede presentar la solicitud 
de las siguientes maneras: 

• 	�En persona en la oficina de la División de Servicios
para Familias y Niños (DFCS, en inglés) de su
localidad. Para encontrar la ubicación y el horario
laboral de una oficina de la DFCS, ingrese a:
dfcs.ga.gov/locations.

• 	�Por correo a la oficina de la DFCS de su localidad.
• 	�Por teléfono al 1-877-423-4746 o al 711 para

personas sordas, con dificultades de audición,
sordociegas o con dificultades del habla.

Si necesita ayuda para presentar la solicitud, 
puede llamar al Centro de Atención al Cliente  
al 1-877-423-4746 o comunicarse con la oficina 
de la DFCS de su localidad.

DOCUMENTOS QUE PUEDEN 
SER NECESARIOS 
Al momento de la solicitud, es posible que 
se necesite verificar su identidad, ingresos, y 
actividades calificadas.

Un requisito de elegibilidad para acceder a 
Pathways es realizar al menos 80 horas de 
actividades calificadas cada mes. Es posible 
que deba proporcionar documentación para 
cada actividad calificada correspondiente a 
las cuatro semanas más recientes disponibles 
dentro de las ocho semanas anteriores a la fecha 
de presentación de su solicitud. Por ejemplo, 
si presenta la solicitud  el 1 de julio, es posible 
que deba proporcionar la documentación para 
comprobar sus actividades calificadas de junio.  
Si no puede proporcionar documentación de junio, 
es posible que deba proporcionar documentación 
para mayo.

RECURSOS PARA OBTENER MÁS 
INFORMACIÓN SOBRE PATHWAYS  : 
Ingrese a dch.ga.gov/georgiapathways, llame al 
Centro de Atención al Cliente al 1-877-423-4746 
o al 711 para personas sordas, con dificultades de 
audición, sordociegas o con dificultades del habla,
o presente la solicitud en gateway.ga.gov

http://gateway.ga.gov
https://dfcs.georgia.gov/locations
https://dch.georgia.gov/georgiapathways
https://gateway.georgia.gov/access/


Ejemplo de plazos sólo a efectos de demostración. Los meses reales variarán. 

PROCESO DE SOLICITUD
El estado revisará su solicitud y le informará dentro de los 45 días posteriores a la presentación de la 
solicitud si está aprobada o denegada. Si se aprueba, su cobertura comenzará el primer día del mes 
posterior a la aprobación.

RECURSOS PARA OBTENER MÁS 
INFORMACIÓN SOBRE PATHWAYS  : 
Ingrese a dch.ga.gov/georgiapathways, llame al 
Centro de Atención al Cliente al 1-877-423-4746 
o al 711 para personas sordas, con dificultades de 
audición, sordociegas o con dificultades del habla,
o presente la solicitud en gateway.ga.gov

REVISIÓN DE LA SOLICITUD

PRESENTACIÓN 
DE LA SOLICITUD

DETERMINACIÓN DE  
ELEGIBILIDAD PARA 

ACCEDER A PATHWAYS

SOLICITUD DE MEDICAID

DETERMINACIÓN DE  
LA ELEGIBILIDAD PARA 
ACCEDER A PATHWAYS:  

ENVÍO DEL AVISO

45 días después de la presentación de la solicitud

RECEPCIÓN DEL AVISO  
DE ELEGIBILIDAD:  

COMIENZO DE LA COBERTURA 
DE PATHWAYS DE MEDICAID

1 DE AGOSTO 15 DE AGOSTO 1 DE SEPTIEMBRE1 DE JULIO 

https://dch.georgia.gov/georgiapathways
https://gateway.georgia.gov/access/

